Déclaration de confidentialité
ZOLL MEDICAL FRANCE - Utilisation de Showpad

Derniére mise a jour: 28.05.2021

Introduction

ZOLL MEDICAL FRANCE ("ZOLL" ou "nous") respecte la vie privée de ses clients, partenaires
commerciaux et personnes dont les données personnelles nous sont confiées.

La présente déclaration décrit les types de données que nous pouvons collecter auprés de vous ou que
vous pouvez fournir lorsque nous partageons avec vous des informations via le logiciel Showpad.

Veuillez lire attentivement la présente déclaration pour comprendre nos pratiques concernant vos données
personnelles et la fagon dont nous les traiterons.

Nous vous recommandons de lire la présente déclaration dans son intégralité pour vous assurer d'étre
pleinement informé.

Données que nous recueillons et mode de collecte

Si vous téléchargez, lisez ou partagez un contenu via Showpad, nous recueillons plusieurs types de
données a partir de et concernant les informations suivantes:

e Coordonnées (par ex., nom, adresse électronique)
e Horodatage et nombre d'actions réalisées (par ex., ouverture d'e-mails, clic sur des liens,
téléchargement de documents, documents de navigation, transfert / partage de documents)

Nous collectons les données décrites ci-avant automatiquement en utilisant des cookies, des scripts
intégrés et des balises Web fournies par Showpad au fur et a mesure que vous consultez les e-mails et les
documents fournis. Pour plus d'informations sur I'utilisation par Showpad des cookies, des scripts intégrés
et des balises Web, veuiillez cliquer ici.

Si vous n'avez pas de compte Showpad, un cookie de session est placé sur votre appareil. Le cookie a une
durée de validité de 14 jours, aprés quoi votre consentement sera a nouveau sollicité. Vous pouvez révoquer
votre consentement a tout moment en supprimant le cookie de session Showpad de votre navigateur.
Veuillez cliquer ici pour plus d'informations sur le cookie de session Showpad.

Comment nous utilisons vos données

Nous utilisons les informations que nous recueillons a votre sujet ou que vous nous communiquez, y
compris toute donnée personnelle:

e Pour vous contacter a des fins de marketing.

e Pour améliorer nos services.

e Pour tout autre besoin pour lequel vous communiquez ces informations.
e A toute autre fin, avec votre consentement.


https://www.showpad.com/fr/
https://www.showpad.com/privacy-principles/
https://www.showpad.com/privacy-principles/

Divulgation de vos données

Nous pouvons divulguer des données personnelles que nous recueillons ou que vous communiquez tel que
décrit dans la présente déclaration:

e A Showpad qui fournit la prestation décrite ci-avant.
e A nos salariés, nos filiales et sociétés affiliées.

Nous pouvons également divulguer vos données personnelles:

e Pour nous conformer a toute décision ou ordonnance, loi ou procédure judiciaire, y compris pour
répondre a toute demande gouvernementale ou réglementaire.
e Si, selon nous, cette divulgation est nécessaire a des fins de protection contre la fraude.

Comment nous conservons les données

Nous conservons généralement les données personnelles que nous collectons par voie électronique sur
nos serveurs sécurisés au sein de I'UE. Nous avons adopté des mesures de sécurité pour protéger la
confidentialité et la sécurité des données que nous conservons.

En outre, nous stockons des données personnelles (telles que vos nom, adresse électronique, informations
d’entreprise) que nous collectons électroniquement dans notre systéeme de gestion de la relation client
(CRM) sur les serveurs sécurisés d'IQVIA Commercial GmbH & Co. OHG et d'lQVIA RDS GmbH en
Allemagne, que nous utilisons pour gérer les interactions avec les utilisateurs.

Transfert international de vos données

Les données personnelles collectées par Showpad peuvent étre transférées et traitées dans d'autres pays
qui pourraient ne pas, dans la mesure autorisée par la loi, offrir un niveau de protection équivalent a celui
des lois sur la protection des données de votre pays d'origine. Nous avons toutefois pris des mesures de
protection appropriées pour exiger que vos données personnelles restent protégées conformément a la
présente déclaration. Il s'agit notamment de I'utilisation de clauses types de protection des données
adoptées par les autorités de contréle et approuvées par la Commission européenne pour protéger les
transferts, ainsi que d'autres protections contractuelles.

Fondement juridique de la collecte et de I'utilisation de vos données

Les fondements juridiques de la collecte et de I'utilisation de vos données personnelles sont les suivants,
tel que plus amplement décrit ci-avant dans la rubrique Comment nous utilisons vos données:

o Votre consentement a une ou plusieurs fins spécifiques.

¢ Nos intéréts légitimes lorsque ceux-ci ne prévalent pas sur vos intéréts ou vos droits et libertés
fondamentaux.

e Sinécessaire, pour le respect d'une obligation légale a laquelle nous sommes soumis.

e Sinécessaire, pour protéger vos intéréts vitaux ou ceux d'une autre personne.

e Si nécessaire, pour exécuter un contrat auquel vous étes partie ou pour prendre des mesures a
votre demande avant de conclure un contrat.

Si vous avez des questions ou avez besoin de plus amples informations concernant le fondement juridique,
a I'appui duquel nous collectons et utilisons vos données personnelles, veuillez nous contacter.


https://www.showpad.com/fr/

Vos droits en matiére de protection des données

Vous disposez des droits suivants en matiére de protection des données, tel que prévu par le Réglement
général sur la protection des données ("RGPD"):

Si vous souhaitez accéder, corriger, mettre a jour ou demander la suppression de vos données
personnelles, vous pouvez le faire a tout moment en nous contactant.

e En outre, vous pouvez vous opposer au traitement de vos données personnelles, nous demander
de limiter le traitement de vos données personnelles ou demander la portabilité de vos données
personnelles. La encore, vous pouvez exercer ces droits en nous contactant.

e Vous avez le droit de vous désabonner des communications marketing que nous vous envoyons a
tout moment. Vous pouvez exercer ce droit en cliquant sur le lien "désabonnement" ou
"désinscription" dans les e-mails marketing que nous vous envoyons. Pour refuser d'autres formes
de marketing (comme le marketing postal ou le télémarketing), veuillez nous contacter.

e De méme, si nous avons collecté ou traité vos données personnelles avec votre consentement,
vous pouvez toujours révoquer votre consentement a tout moment. Le retrait de votre consentement
n’affectera pas la légalité de tout traitement que nous avons effectué avant votre retrait et n’affectera
pas non plus le traitement de vos données personnelles effectué sur la base de motifs de traitement
licites autres que votre consentement.

e Enfin, vous avez le droit de porter plainte auprés d'une autorité chargée de la protection des
données concernant la collecte et I'utilisation de vos données personnelles. Pour en savoir plus,
veuillez contacter I'autorité chargée de la protection des données compétente dans votre pays.

Nous répondons a toutes les demandes des personnes d'exercer leurs droits en matiére de protection des
données conformément a la loi applicable.

Sécurité des données

Nous avons mis en place des mesures destinées a protéger vos données personnelles contre la perte
accidentelle et contre I'accés, I'utilisation, I'altération et la divulgation non autorisés.

Conservation des données

Nous conservons les données personnelles que nous recueillons auprés de vous lorsque nous avons un
besoin commercial Iégitime permanent de le faire (par exemple, pour vous fournir un service que vous avez
demandé ou pour se conformer aux exigences légales ou fiscales applicables). Lorsque nous n'avons pas
de besoin commercial légitime pour traiter vos données personnelles, nous les supprimerons ou les
anonymiserons ou, si cela n'est pas possible (par exemple, parce que vos données personnelles ont été
stockées dans des archives de sauvegarde), nous stockerons en toute sécurité vos données personnelles
et les protégerons contre tout traitement ultérieur jusqu'a ce que la suppression soit possible.

Modifications apportées a notre Déclaration

Nous pouvons mettre a jour la présente déclaration en réponse aux évolutions juridiques, réglementaires,
techniques ou commerciales en vigueur. Lorsque nous mettrons a jour notre déclaration, nous prendrons
les mesures appropriées pour vous informer, en fonction de l'importance des changements que nous



apportons. Nous solliciterons votre consentement a toute modification significative de la déclaration si la loi
I'exige. Dans la mesure autorisée par la loi, la poursuite de votre utilisation aprés que nous avons apporté
des modifications vaudra acceptation de celles-ci. Vous étes donc invité a consulter régulierement la
déclaration pour suivre les mises a jour. Vous pouvez voir a quel moment cette déclaration a été mise a
jour en consultant la date indiquée a c6té de la mention "Derniére mise a jour".

Comment nous contacter

Pour nous faire part de vos questions ou commentaires au sujet de la présente déclaration et de nos
pratiques en matiére de protection de la vie privée, y compris des informations sur la fagon d'accéder ou de
mettre a jour vos données ou de limiter leur utilisation ou divulgation, contactez-nous via les coordonnées
suivants:

ZOLL MEDICAL FRANCE
Batiment D

Parc d’affaires Val Saint Quentin
2 rue René Caudron

78960 Voisins le Bretonneux
France

LifeVest.Info@zoll.com



mailto:LifeVest.Info@zoll.com

